
 
 
 
 
 
 
 

 

Supervision von Organisationen, Teams und Mitarbeitende in 

der Flüchtlingsarbeit 
 

Die Arbeit mit und die Unterstützung für Flüchtlinge ist eine Aufgabe, die Kraft, Energie und 

Ausdauer sowie Klarheit über die eigene Rolle verlangt. Auch geht es darum, mit der Unter-

schiedlichkeit der Herkunftskulturen der Flüchtlinge und dem ständigen Wechsel der Per-

spektiven angemessen umzugehen.  

Organisationen, Teams und Mitarbeitende in der Flüchtlingshilfe sind daher auf vielfältige 

Weise besonders gefordert und herausgefordert, mit der Dynamik von Belastungen, Stress 

und Unsicherheit professionell umzugehen.  

 

Um den Mitarbeitenden Gelegenheit zu geben, Klarheit über die eigene Rolle zu bekommen, 

Erwartungen abzuklären und Energie aufzutanken, ist es nötig, ihnen Möglichkeiten zum 

Austausch und zur Reflexion zu geben. 

 

Das Tandem Büttner und Sulzer unterstützt Ihre Organisation und Ihre Mitarbeitenden! 

 

Unter Anleitung und Moderation zweier erfahrener Coaches und Supervisoren erhalten die 

Mitarbeitenden einen geschützten Raum, um Schwierigkeiten. Konflikte und Grenzen der 

persönlichen Leistungsfähigkeit in der täglichen Arbeit anzusprechen. Durch gemeinsames 

Analysieren von Arbeitsabläufen, Strukturen sowie von Klima und Stimmungen gilt es, für 

alle Beteiligten tragbare, nachhaltige und stabile Lösungen zu entwickeln.  

 

Unser Angebot 

• Moderierte Gesprächsrunden für Mitarbeitende 

• Systemisches Projekt- und Teamcoaching 

• Konfliktlösung im Interkulturellen Kontext und Krisenmanagement 

• Dialog und Förderung der kollegialen Beratung  

• Rollenklarheit erlangen und Rollengrenzen erkennen 

• Handlungsfähigkeit stärken 

• Selbstfürsorge und Psychoedukation  

• Mit belastenden Erfahrungen der Flüchtlinge gut umgehen lernen  

• Interkulturalität und Diversity beachten und reflektieren 

• Kommunikation in der Triade mit Sprachmittlern gut steuern 

 

 
 
 



 
Das Tandem: 
 
Prof. Dr. STEFAN BÜTTNER-VON STÜLPNAGEL 

Beratung, Coaching, 

Teamentwicklung in der Sozialwirtschaft 

Gespräche nach Sokratischer Methode 

buettner@denkinform.de 
Mobil: 0179-1309249 

 

 

THOMAS SULZER  Dipl.- Psychologe             

Beratung , Integratives Coaching,   

Teamentwicklung, Supervision, 

Organisationsberatun und Change Management   

tsulzer@t-online.de 
(+49) 172 830 6774         

 

 

Bei Interesse wenden Sie sich bitte direkt an 
eine der o.a. Kontaktadressen!                                                                 


